RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE LUIS ALVES CNPJ 82508433/0152-20
Responsavel legal: Diretor Presidente Valter Jadén@a

As informacfes complementares sobre a qualidadgua distribuida e os demais servigcos a
comunidade encontram-se disponiveis no enderetyér@tm www.casan.com.hrou NOS seguintes
enderecos:
Escritério Central:
Rua Prof. Simao Hess, 645 — Bairro Vila do SaltBPC89.115 -000 — Luis Alves — SC

orfe: (47) 3377-1277

Laboratério Regional:

Rua Vicente Sabino dos Santos, 290 — Bairro Masrét&P: 88.380-000 — Balneério Picarras —
Fone: (47) 3345 4518<cmilbratz@casan.com.br

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cigtlecomo 6rgao fiscalizador a Secretaria

Municipal de Saude / Departamento de Vigilanciait&ea Municipal, no seguinte endereco:

Rua: 18 de julho, 1204 — Certi©EP: 89.115-000 — Luis Alves — SC- Fone: (47) 3BZ73

SC

A CASAN esta presente no municipio de Luis Alves]leas captacdes de dgua bruta séo realiz
no Rio Luis Alves e também em agua subterranea/é&trde um poco tubular. A qualidade da &

dos mananciais se enquadra em classe aproprisalagraratada para o consumo humanao.

O Rio Luis Alves esta inserido na bacia hidrogeafio Rio Itajai-Acu, ele nasce a cerca de 15

ao norte da cidade de Luiz Alves, correndo de npat@ o sul, desemboca no Rio Itajai-Agu,
municipio de llhota, do qual o rio Luis Alves é wos principais afluentes. Qio Luis Alves
possui 15 rios e ribeirbes, afluentes que desemioede.
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Ele banha pequenas propriedades rurais situadas da captacdo de agua da CASAN e
apresentam mata nativa razoavelmente preservddgisfacao que regulamenta a classificacéo
manancial € a Resolucdo CONAMA 357/2005 e class@i®io Luis Alves como de Classe 3,
tendo como 6rgado ambiental responséavel pelo seitoramento a FATMA, cuja Coordenadoria
Regional localiza-se a Rua: Domingos José CabreEB®2% Centro — CEP: 88.301-260 — Itajai —

do

SC

— Fone: (47) 3246-1904.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

ETA PRINCIPAL — AGUA SUPERFICIAL RIO LUIS ALVES

O processo de tratamento aplicado na agua supdginia potabilizacdo da agua distribuida na regido
urbana do Municipio deuis Alves, consiste de uma ETA (Estacéo de Tratamento de)iqo Metalica
Compacta Aberta, que contém etapas de clarificaghiotratamento final, sendo que o sistema de
abastecimento de agua possui as seguintes partes:

01 02 03 04

1-Captacéo e recalque da agua do manancial




Processo no qual ocorre a tomada de agua nanmial e a conducao através de bombeamento eraduto

até a ETA.

2—Clarificagéo (coagulacgao, floculac¢éo, decantacadittracao)

Processo onde ocorre a eliminacdo de phatios, matéria organica e outros da agua, atravésligao

do produto quimicd”’AC — Policloreto de Aluminjogue reage, aglomerando impurezas (flocos) que
decantam em tanques projetados para esta finaliBadeeriormente a 4gua é filtrada em leitos dajare

e carvao antracitoso, para remocao final dos floeosnescentes das etapas anteriores.

3—Tratamento final (desinfeccao, fluoretacéo e corréip de pH)
A partir desta etapa a agua esta apta para consisnfinalidades principais deste processo [sao:

desinfec¢@ajuimicaatravés da adi¢do de cloro para controle baobgjis, correcdo da acidezom
aplicacao de hidréxido de calciadicao de fllompara prevencédo contra a carie dentaria.

4—Reservacao e distribuicao
Apés a aplicacdo do tratamento a 4gua potéavel ézemada em reservatorios.
Arede de distribuic@o serve para encamiati#gua até os pontos de consumo.
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1. Captacao e recalque da agua do manancial:

Processo no qual ocorre a tomada de aguaogos p 0 bombeamento e conducéo por adutoras até|a

ETA.

2. Tratamento (desinfeccéo)

03

A finalidade principal deste processo élesinfeccaajuimicaatravés da adicdo de cloro para controle

bacteriolégico.

3. Reservacéo e Distribuicdo

Apés a aplicacdo do tratamento a agua potavel ébada para reservatorio e distribuida atravésdinde
distribuicdo para a populacédo urbana do municipio

Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

Cloro Cor Turbidez Coliformes E coli /
Meses Parametros Residual | Aparente Totais Colif.
Termoto
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Nov/16 N° de andlises fora do padré 00 00 00 00 00
N° de analises em 10 10 10 10 10
conformidade
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Dez/16 N° de analises fora do padrao 00 00 00 00 00
N° de andlises em 10 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
Jan/17 N° de andlises fora do padré 01 00 00 00 00
N° de andlises em 09 10 10 10 10
conformidade
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Fev/17 N° de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
N° de andlises em 10 10 10 10 10
conformidade




N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
Mar/17 N° de andlises fora do padré 03 00 00 02 00
N° de andlises em 07 10 10 08 10
conformidade
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Abr/17 N° de andlises fora do padrédo 00 00 00 01 00
N° de anélises em 10 10 10 09 10
conformidade
N° de analises realizadas 10 10 10 10 10
Mairl7 N° de andlises fora do padré 00 02 02 00 00
N° de andlises em 10 08 08 10 10
conformidade
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Jun/17 N° de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
N° de analises em 10 10 10 10 10
conformidade
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Jul/a7 N° de analises fora do padra 00 00 00 00 00
N° de andlises em 10 10 10 10 10
conformidade
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Ago/17 N° de analises fora do padrao 00 00 00 00 00
N° de anélises em 10 10 10 10 10
conformidade
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Set/17 N° de andlises fora do padré 00 00 00 00 00
N° de analises em 10 10 10 10 10
conformidade
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Out/17 N° de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
N° de anélises em 10 10 10 10 10
conformidade
Providéncias tomadas Procedimento Padrao
Amostras previstas - Port. 2914/11 10 10 10 10 10
0,2a5,0 Até Até 01 analise forado| Nenhuma
VP — Valores Permissiveis mg/L Cl 15,0 uH 50uT padréo analise fora dg
padrao

Anual aos condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/25p

Além dos parametros apresentados na tabela acima, &ASAN controla parametros
relacionados as substancias inorganicas, organicaagrotoxicos e produtos secundarios da
desinfec¢éo, estabelecidos pela Portaria n°® 2914120do Ministério da Saude, sendo que no
periodo todos os resultados foram satisfatorios.

OBS: Os sindicos ou Administradores de Condominiateverdo divulgar o presente Relatorio

Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida
Além dos parametros apresentados acima, a CASAtotamparametros relacionados as

substancias inorganicas, organicas, agrotoxicesdos secundarios da desinfeccao,



estabelecidos pela Portaria n® 2914/2011 do Migstia Saude, sendo que no periodo todd
os resultados foram satisfatérios.

OBS: Os sindicos ou Administradores de Condomidéyeréo divulgar o presente Relatorio An
aos conddéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

hal

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miorganismos

Cor Aparente: indica presenca de substancias didaslque deterioram aspecto estético da agu

Fldor: agente quimico auxiliar na prevencao cocdirie dentéria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspenséo na agua.

Coliformes totais: micro-organismos cuja presergagua ndo necessariamente representam
problemas para a saude.

E. coliColiformes Termotolerantes: micro-organismo indmade poluicéo fecal

Procedimento padréo

Ajustes técnicos nos processos de dosagens dag@sagliimicos e na remocao da agua em
desconformidade na rede de distribuicdo.

a.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S8o direitos basicos do consumidor

Inciso llI: a informacédo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servigos, com especifica
correta de qualidade, caracteristicas, composg#idade e preco, bem como sobre 0s rig
que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos &cesr devem assegurar informacdes corrg
claras, precisas, ostensivas e em lingua portugseBee suas caracteristicas, qualida
composicgao, preco, garantia, prazos de validadeer, entre outros dados, bem como sc
0S riscos que apresentam a saude e segurancandosdores.
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“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle@ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecerads artigos 13° e 14° da Portaria
2914/2011 do MS”



